Raport cu privire la vizitele de supervizare in teren
a granturilor Fondului Global oferite Republicii Moldova pentru combaterea TB si
HIV/SIDA, sem. II, 2018

04 octombrie 2018
Proiectele §i locagiile vizitate

e Proiectele implementate de Asociatia Obsteascad Tinerii pentru dreptul la Viata (TDV)
e Centrul de suport al tratamentului pacientilor cu tuberculozd in conditii de ambalator
in cadrul IMSP Spitalul Clinic Municipal Balti
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Grigore Lungu - GenderDOC-M
Igor Condrat - SDMC/PNHIV
Maia Ribacova - SDMC/PNHIV
Ludmila Marandici —IFP “Chiril Draganiuc”
Diana Condratchi - IFP/PNCT
Angela Alexeiciuc - RP IP UCIMP DS
10 Svetlana Maciuca - RP IP UCIMP DS
11. Tatiana Cotelnic-Harea - Centrul PAS
12. Silvia Stratulat -Secretariatul CNC TB/SIDA
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Scopul vizitei: Supervizarea procesului de implementare a granturilor oferite de catre Fondul
Global (FG) Republicii Moldova pentru prevenirea si controlul TB si HIV/SIDA, gestionate
de catre Recipientii Principal (RP) — IP UCIMP DS si Centrul PAS.

Informatie de fond privind vizitele de supervizare in teren: Una dintre functiile Consiliului
national de coordonare a programelor TB si HIV/SIDA/ITS este supervizarea granturilor
Fondului Global (FG) oferite Republicii Moldova in sustinerea programelor nationale de
prevenire si control al TB si HIV/SIDA/ITS. Procedura de supervizare in cauzd include
evaluarea semestriald, de citre Comisia Nationald de Experti (CNE), a progreselor si
problemelor programatice, financiare $i de management inregistrate de catre RP si vizitarea
nemijlocitd a locatiilor/proiectelor sustinute prin intermediul acestor granturi. Vizitele in teren
reprezintd un exercitiu de suprevizare, organizat in conformitate cu Planul national de
supervizare a CNC, si au scopul de a evalua, la fata locului, rezultatele implementarii
granturilor FG si de a propune/elabora recomandari, la necesitate, pentru
imbunititirea acestora. In cadrul vizitelor participi membrii CNC TB/SIDA, membrii
Comisiei Nationale de Experti, reprezentantii echipelor RP si a Programelor nationale.

In urma dialogului cu RP si membrii CNE, in sem II, 2018, s-a propus vizitarea
locatiilor/proiectelor implementate in raza mun. Balti: 1) Proiectele implementate de
Asociatia Obsteascd Tinerii pentru dreptul la Viata (TDV); 2) Centrul de suport al
tratamentului pacientilor cu tuberculozd in conditii de ambulator in cadrul IMSP Spitalul
Clinic Municipal Balti.



Recomandari finale:

La nivelul de organizatie:

Implementarea activitatilor pentru sporirea numdrului de pacienti cu TB cu
servicii inclusiv prin colaborarea cu institutiile medicale;

Elaborarea mecanismului de interactiune cu medicul ftiziopneumolog si
asistenta medicala primara si Centrul de suport al pacientilor TB;

Recrutarea activd a pacientilor si preluarea in DOT a unui nr mai mare de
pacienti, intensificarea lucrului cu pacientii non-aderenti la tratament pentru a
evita pierderea acestora din supraveghere Centrului TB;

Identificarea surselor alternative de finantare a Centrului de suport al
pacientilor TB si realizarea activitdtilor de pledoarie la nivelul APL in
sustinerea activitdtii acestuia;

Conlucrarea Centrului de suport al pacientilor TB cu ONG din localitate in
scopul asigurdrii aderentii la tratament a persoanelor cu tuberculozd, tratate n
conditii de ambalator, suportului membrilor familiilor persoanelor
diagnosticate cu TB aflate in evidentd §i persoanelor vulnerabile cu risc sporit
de Tmbolnavire cu TB;

A intensifica lucrul cu persoanele pierdute din supraveghere pentru
reintoarcerea acestora in tratament.

La nivel de GTL

La nivel CNC

Abordarea subiectului privind elaborarea indicatorilor pentru a argumentarea
eficientei activitatilor Centrelor de suport al pacientilor TB;

Este recomandatd optimizarea calitatii serviciilor acordate in domeniul
controlului tuberculozei si fortificarea serviciului de ftiziopneumologie prin
integrarea personalului Centrelor de suport in serviciul de ftiziopneumologie la
toate nivelele cat raional atdt si municipal. Integrarea in serviciul
ftiziopneumologie va duce atdt la fortificarea serviciului cat si la acces
echitabil la serviciile TB pentru toate persoanele, care suferd de tuberculoza.
Specialistii non medicali, care sunt parte componenta a Centrelor Comunitare
in serviciul de ftiziopneumolog, vor contribui la fortificarea serviciului si vor
asigura Ingrijiri centrate pe pacient cu acces echitabil pentru toate persoanele,
care sufera de TB;

Optimizarea cheltuielilor financiare prin calcularea cost-eficientei existentei
Centrelor de suport in paralel cu activitdtile serviciului de ftiziopneumologie.

Abordarea subiectului sustenabilitdtii Centrelor de suport al pacientilor TB din
perspectiva angajamentelor asumate cdtre FG, dupd definitivarea auditului cu
privire la Centrele de suport al pacientilor TB.

Locagii vizitate:

e implementeazd doud proiecte finantate din fondurile Fondului Global pentru
combaterea HIV, TB si Malariei, recipentii principali UCIMP si Fundatia Soros si un
proiect din Fondul masurilor de profilaxie al CNAM.

Denumirea Proiectului Finantator Volumul Investitiilor




Proiectul "Prevenirea HIV
si a infectiilor cu
transmitere sexuala in
mediul grupurilor
vulnerabile si afectate in
contextual HIV/SIDA
(UDI, LSC, TSM, PTH)

UCIMP/Fondul Global
pentru combaterea HIV, Tb
Si Malariei

123 250 Euro

Prevenirea HIV si a ITS in
mediul consumatorilor de
droguri injectabile din
mun. Bilti in baza
Strategiei Reducerea

Riscurilor".

Fondul masurilor de 990 000 MDL

profilaxie al CNAM

Activitati de prevenire,
identificare timpurie $i
referire pentru tratament
TB a consumatorilor de
droguri din mun. Balti

Fundatia Soros- 271731 MDL
Moldova/Fondul Global
pentru combaterea HIV, Tb

Si Malariei

Proiectul Prevenirea HIV si a infectiilor cu transmitere sexuala in mediul

grupurilor vulnerabile si afec?ate in con’textual HIV/SIDA

Proiectul Proiectul “Prevenirea HIV si a infectiilor cu transmitere sexuald in mediul
grupurilor vulnerabile si afectate in contextual HIV/SIDA”  este parte a
grantului oferit de FG ,,Consolidarea Controlului Tuberculozei si Reducerea
Mortalitdtii Asociate SIDA in Republica Moldova”, nr. MDA-C-PCIMU —
TDV_03 din 26 ianuarie, 2018.

Recipientul Principal al grantului HIV: IP UCIMP DS

Valoarea 123 250 Euro

financiard a

proiectului

pentru 2018

Perioada ianuarie — decembrie, 2018

realizarii
Prevenirea raspandirii HIV, hepatitelor virale si ITS in mediul consumatorilor

Scopul de droguri injectabile si a lucritoarelor sexului comercial din mun. Bélti prin

proiectului implementarea serviciilor de reducere a riscurilor in localitdtile: mun. Balti,
raioanele Falesti, Glodeni, Floresti si Rascani si Ungheni.

Oferirea suportului psiho -social pacientilor tratamentului de substitutie cu
metadond (mun. Balti, raioanele Edinet si Falesti) si persoanelor care traiesc cu
HIV (raioanele Floresti si Rascani).

Grupurile UDI, LSC, PTH

tintd
UDI — mun. Bilti, raioanele Ungheni, Falesti, Glodeni, Floresti si Rascani;

Teritoriile




acoperite LSC — mun. Bilti, raionul Ungheni;
PTH — mun. Balti.
Activitati - Schimbului de seringi, distribuirea mijloacelor individuale de protectie si a
realizate Tn substantelor antiseptice;
cadrul - Activitatea In teren;
proiectului - Suport consultativ ;
- Consilierea si testarea la HIV prin intermediul testelor expres pe baza de
saliva si singe;
- Activitdti de informare, educare si comunicare pentru schimbarea
comportamentala, inclusiv distribuirea materialelor informationale pentru
CDI;
- Activitdti de prevenire a supradozelor rezultate Tn urma consumului de
droguri injectabile;
- Activitdti de suport psiho -social pentru pacientii OST;
- Activitdti de suport psiho -social pentru PTH;
- Monitorizarea i evaluarea activitatii proiectului;
- Evidenta si raportarea si evaluarea contabila.
Alte activitati
Instruiri pentru profesionisti:
- Medici
- Politisti
- Asistenti sociali
- Cadre didactice
Activitdti de pledoarie
- Alocari financiare
- Calitatea serviciilor
- Acces la servicii
- Mobilizarea comunitétilor afectate
Rezultate - Asigurarea accesului la servicii de testare la HIV pentru CDI si LSC din
scontate localitdtile si asigurarea conexiunii cu institutia medicald a cazurilor cu

rezultat pozitiv la testarea efectuata in cadrul proiectului;

- Cresterea nivelului de informare si educare a CDI si LSC din localitatile
vizate cu privire la cdile de transmitere HIV/ITS/Hepatite virale si
Tuberculozd, modalititi de prevenire, dezvoltarea practicilor pentru un
comportament, asociat consumului de droguri, mai putin ofensiv;

- Prevenirea cazurilor de supradoza in mediul consumatorilor de droguri
injectabile din municipiul Balti;

- Asigurarea cu suport psiho -social a pacientilor tratamentului de substitutie
cu metadond in localitdtile mentionate unde se implementeaza acest tip de
tratament;

- Cresterea numdrului de beneficiari noi implicati in cadrul proiectului si
mentinerea unui numdr Tnalt de beneficiari permanenti - rata propusad de
acoperire cu servicii a CDI si LSC din numdérul populatiei estimate minim
60%;

- Schimbdri pozitive in comportamentul de risc al beneficiarilor proiectului in
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special cu privire la riscul de infectare cu HIV;

- Nivel ridicat al cunostintelor si abilitatilor de prevenire HIV i IST n mediul
CDI si LSC prin practicarea sexului protejat si a mijloacelor mai putin
ofensive de consum a drogurilor;

- Sporirea aderentei la tratamentul ARV si tratamentul substitutiv a pacientilor
asistati cu suport psiho -social in cadrul proiectului;

- Implicarea factorilor de decizie locali in sustinerea masurilor de reducere a
riscurilor in grupurile la risc (decizii oficiale, actiuni i autorizatii care
contribuie la implementarea proiectului, donatii, sporirea alocatiilor
financiare din bugetele locale etc.);

- Opinie publica informatd si suport comunitar;

- Asigurarea cu suport medical de citre echipa mobila.

- Angajamentul asociatiei privind numarul de beneficiari este acoperirea cu
cel putin 2 servicii din pachetul de baza agreat per GRSI.

Indicatori CDI - 2860 (1716 - planificati pentru testare);
conform
contractului | LSC — 1700 (1020 - planificati pentru testare);
PTH — 200 (170 se vor mentine in tratament ARV, timp de 12 luni dupd
initierea tratamentului);
Servicii de aderentd la TSO pentru 170 beneficiari din GRSI (102 - planificati
pentru testare si 145 — mentinere in tratament).
Indicatori Servicii
atinsi
CDI - 111% (2860/3200)
LSC- 85% (1700/1450)
PTH - 61% (200/122)
Servicii de aderentd la TSO 107% (170/182)
Testarea
CDI-79 % ( 1716/1360)
LSC- 67% (1020/685)
Persoanelor in TSO (102 / 33)
Performanta

si rezultate

Indicatorii pe acoperire:
- sunt supra realizati pentru CDI si servicii de aderenta la TSO;

- in parcurs de realizare cu sanse bune de reusitd pana la finele 2018 pentru LSC
si PTH;




- mai dificil de atins sunt indicatorii pe testare din perspectiva nerelevantei lor
(prevalenta HIV in grupurile respective este extrem de mare) si dificultitilor
legate de motivarea eficienta a grupurilor pentru testare;

-testarea persoanelor TSO este un indicator de risc care posibil sa nu fie atins
(planificat 102, realizat 33).

Aspecte
financiare
/Debursarile
trimestriale

TDV a primit toata suma planificata.

Transfer Q1 — 30, 812.50 EUR (07.02.2018)
Transfer Q2 - 30, 812.50 EUR (19.04.2018)
Transfer Q3 - 30, 812.50 EUR (06.08.2018)

Fiind la finele trimestrului 3, va urma raportarea financiard pentru a
receptiona ultima tranga.

Pe cont sunt resurse limitate formate din economiile cheltuielilor de intretinere
a Centrului (servicii comunale).

Probleme cu debursiri intirziate sau alte tipuri de dificultati financiare nu au
fost inregistrate.

Toate resursele financiare sunt utilizate in acord cu prevederile contractului de
grant semnat cu UCIMP.

In conformitate cu deciziile adoptate de CNC TB/SIDA in anul 2017 i, ulterior,
aprobarea Fondului Global, serviciile de prevenire HIV si aderentd la TARV si
TSO pentru GRSI, sustinute din sursele grantului consolidat al FG MDA-C-
PCIMU nr.1611, componenta HIV, si prestate tn 2018 de citre ONG-urile
active in controlul HIV, sunt calculate reiesind din bugetul de 25 Euro per
beneficiar i urmeaza logica si aranjamentele mecanismului de implementate a
proiectelor de prevenire aplicat Tn cadrul grantului FG NFM MDA-H-PCIMU
nr. 597 (2015-2017).

Achizitii

Deficientele legate de procurari i achizitii nu au fost identificate.

Pentru prima jumate a anului 2018, TDV a avut suficiente consumabile 1n stoc
(procurate in baza contractelor din 2017, din sursele grantului anterior).

Consumabilele necesare sunt procurate de catre RP (UCIMP).

La solicitarea IMSP SDMC si conform bugetului aprobat de FG, in trimestrului
IL, 2018, RP (UCIMP) a plasat comenzile pentru toate consumabilele necesare,
cu contractarea si livrarea ulterioard a acestora in trimestrul III, 2018.

In trimestrul IT, 2018, a avut loc livrarea unei partide de prezervative citre TDV
(din consumabilele procurate de cdtre RP (UCIMP), in baza contractelor din
2017 si pastrate la SDMC, din sursele grantului anterior).




Ultima livrare a avut loc la 2 octombrie 2018 si a fost receptionate — manusi,
clorhexidin, unguente, verde de briliant, servetele cu alcool.

Riscuri de stock-out la moment nu existd -consumabilele sunt acoperite
concomitent din sursele FG, CNAM si bugetului local.

Management

TDV prezintd trimestrial catre RP de raportare de activitate pana la data de 5
dupa finisarea trimestrului. Retineri pentru prezentarea raportului nu a avut loc.

Activitatea in cadrul proiectului se realizeaza conform planului fara devieri,
temei pentru revizuirea activitdtilor planificate nu au existat.

Personalul a fost angajat conform proiectului (Manager, Coordonator,
Coordonator Filesti, Coordonator Ungheni, Contabil , lucratori sociali (Balti,
Falesti Ungheni), Consultant aderenta OST, specialist monitorizare si evaluare
PTH, lucrator social PTH, psiholog, asistenta medicala, asistent social, operator
baza de date, specialist procurari/legist, responsabil distrugator de seringi,
informatician, sofer, receptionist).

Cadre profesioniste. Toate posturile in cadrul echipei sunt ocupate.

Reusite

Existd o stransd colaborare cu alte ONG-uri (de ex. TDV acoperd distrugerea
seringilor pentru ONGe-rile din zona nordica pentru Republica Moldova);

Acordul de Confidentialitate pentru colaboratorii angajati in proiect reprezinta
un document bine intocmit, care ar putea servi exemplu si pentru alte
organizatii;

Se mentine activitatea unitdtii mobile care lucreaza in baza proiectului regional
al FG.

Asigurdri de fonduri parte APL (2018 - 205 000 MDL).

Continuitatea altor interventii este asiguratd uneori din disponibilitatea altor
granturi.

Probleme
identificate

* Fonduri insuficiente pentru acoperirea cu servicii de prevenirea a grupului CDI
(numarul acoperit cu servicii este deja mai mare decit numdrul planificat in
contractul de grant pentru grupul CDI si TSO).

*  Limite de finante privind acoperirea necesitdtilor resurselor umane. Personalul
este supraincdrcat cu activitdti. Resursele umane sunt insuficiente pentru
volumul de lucru al organizatiei care activeazd cu mai multe grupuri cheie
(CDI, LSC, PTH si suport OST) ceea ce se rasfrange asupra calitdtii serviciilor
prestate.

* Lipsa asigurdrii instruirii continue a personalului programului de reducere a
riscurilor §i existent necesitdtii de instruire  in scopul  actualizdrii
cunostintelor lucrdtoriilor proiectelor. Sunt necesare fonduri pentru instruirea
personalului.

« Intreruperea activitdtii servicii de prevenire HIV prin intermediul farmaciilor,
persistd necesitatea de implementarea a acestora.

* Activitatea unitdtii mobile este o provocare activeaza actualmente din cadrul
proiectului regional al FG  Cities”.




*  Micsorarea esentiald a bugetului pentru serviciile de prevenire HIV.

* Necesitatea prestdrii serviciilor specializate (medicale si de asistentd psiho -
sociald) pentru care nu sunt suficiente resurse contractate.

* Lipsa unui sistem functional unic de raportare aplicat in programele de
reducere a riscurilor.

o Ingrijoriri referitor la durabilitatea programului TSO, la asigurarea accesului
TSO pentru pacientii cu vizd de resedintd in afara localitdtilor ce detin
programul TSO si asigurarea cu servicii a pacientilor TSO in orele in afara
programului de activitate si zilele de odihnd. Insuficienta resurselor umane in
cadrul serviciilor psihosociale pentru TSO.

o Ingrijoriri pentru sustenabilitatea si durabilitatea financiard a programului de
reducere a riscurilor. Nu este clard sustenabilitatea acestui proiect dupad
finisarea finantdrii din sursele FG, care ar asigura continuitatea activitdtilor de
prevenire HIV si ITS in mediul grupurilor vulnerabile si afectate in contextul
HIV/SIDA.

Recomandari

La nivel de GTL

e Examinarea deficientelor existente In programul de prevenire HIV si identificarea
solutiilor durabile pentru oferirea unei game complete de servicii destinate
populatiilor cheie, inclusiv serviciilor de asistentd psihosociala.

e Examinarea deficientilor programului TSO identificarea problemelor si metodelor
de solutionare, inclusiv pentru activitatea psiho -sociala.

e Abordarea subiectului necesitdtii carstificdrii serviciilor de prevenire (atit in
contextul FG, cit si a CNAM) si necesitdtii reevaludrii instrumentelor de calcul al
nr. de beneficiari.

e Abordarea subiectului privind asigurarea instruirii continua a personalului
programelor de prevenire HIV, sustinerea unitdtilor mobile si prestarea serviciilor
prin intermediul farmaciilor.

e Abordarea subiectului privind aasigurarea unui sistem electronic functional unic
de raportare cu carduri electronice — care sd permitd monitorizarea rezultatelor
programului de prevenire HIV.

La nivel CNC

e Asigurarea sustenabilitdtii programelor de prevenire HIV, obtinerea fondurilor
necesare din partea statului si din sursele CNAM, APL, etc. Diversificarea
surselor de finantare pentru programele de prevenire HIV, crearea mecanismelor
sociale alternative de contractare, identificarea solutiilor durabile pentru oferirea
unei game complete de servicii destinate populatiilor cheie.

e Asigurarea durabilitdtii programului TSO, abordarea subiectului asigurarii
suportului psihosocial TSO.

2. Activitati de prevenire, identificare timpurie si referire pentru tratament TB a
consumatorilor de droguri din mun. Balti

Proiectul

Activitati de prevenire, identificare timpurie i referire
pentru tratament TB a consumatorilor de droguri din mun.
Balti
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SR: Fundatia Soros-Moldova

Valoarea proiectului

271731 MDL

Perioada

lanuarie - decembrie 2018

Scop

Cresterea nivelului de identificare timpurie, referire catre
diagnostic gi mentinere in tratament a persoanelor cu TB din
mediul consumatorilor de droguri injectabile din mun. Balti
prin utilizarea potentialului programului de reducere a riscurilor
implementat de TDV 1in aceasta localitate.

Fortificarea mecanismului de cooperare intre Programul de
Reducere a Riscurilor si serviciile de control §i tratament a
Tuberculozei Tn mun. Balti

Activitati realizate

- Activitdti de informare si identificare timpurie i referire a
CDI pentru diagnostic si tratament TB (screening).

- Activitdti de la egal la egal in implicarea i mentinerea
persoanelor cu TB in tratament, acompaniament social si
referire.

- Suport de la egal la egal acordat pacientilor TB, familiilor acestora
privind TB, tratamentul, cresterea aderentei la tratament, evitarea
intreruperilor si a abandonului, metode de profilaxie.

Indicatori conform
contractului

900 de UDI informati si supusi screening ului la TB;

100% din persoanele simptomatice referite si/sau acompaniate
la AMP pentru examinare;

100% din persoanele cu TB depistate consiliate de la egal la
egal pentru mentinerea in tratament.

Indicatori atinsi

659 de UDI (73,2% din cei planificati) informati si supusi
screening ului la TB;

161 din persoanele simptomatice referite si/sau acompaniate la
AMP pentru examinare;

52 din persoane cu TB depistate consiliate (177 consilieri) de
la egal la egal pentru mentinerea in tratament.

Indicatori larisc

Identificarea timpurie la TB prin metoda de (screening).

Solutie — motivarea beneficiarilor cu bunuri sau alimente.




Aspecte financiare

Resursele financiare care sunt contractate din partea FG sunt
debursate cu regularitate, conform contractului si respectarii
clauzelor de raportare, debursare etc.

Ultima debursare la 18.09.2018 suma de 22 644 MDL.

Resurse financiare/fonduri n cont - 2 413,16 MDL. Resurse sunt
putine, legate de economii pe unele linii, dar se asteaptd ultima transa
pentru Q4.

Proiectul activeazd in limita bugetului proiectului si este
considerat de cdtre implementatori subfinantat. TDV
beneficiazd de mai multe proiecte si armonizeazd activitdtile
intre proiecte astfel ca sa nu aiba Intreruperi in activitate sau
consumabile necesare.

Resurse financiare insuficienti pentru procurarea
medicamentelor din cadrul proiectului.

Achizitii & Management

Procurdrile in cadrul proiectului au fost realizate de TDV la
25.06.2018 conform liniei de buget (respiratoare -6 buc.,
servetele umede — 59 buc., manusi — 200 buc., sdpun lichid —
2x5litri, dezinfectant-izoseptic — 3x 1litru ).

Personalul angajat conform proiectului: 3 persoane outreach
si un coordonator.

Proiectul a integrat chestionarul de screening al TB in fisele
tuturor lucratorilor outreach ai organizatiei , si pentru etapa de
suport si referire a identificat 3 lucratori sociali si 1
coordonator de proiect.

Functionalitatea
proiectului la moment

Proiectul este functional , activeazd conform planului de lucru
in colaborare cu actorii de baza din localitate si activitatilor
calendaristice planificate.

Relatii de colaborare bine stabilite cu institutiile medicale de
profil.

Constatari

*  Identificarea timpurie la TB prin metoda de screening
necesitd a fi Tmbunatditd, inclusiv prin motivarea
beneficiarilor cu bunuri sau alimente.

* Screening-ul la TB se rezumad la chestionarea persoanelor
privind identificarea semnelor clinice sugestive infectiei,
apoi, la necesitate, referire la consultatia specialistilor.

« In cadrul proiectului au fost supusi screening-ului la TB -647
beneficiari. Din ei calificati cu semne clinice sugestive de
TB- 161 persoane. Acesti subiecti au fost referiti la testarea
sputei prin GeneXpert, astfel, diagnosticati cu tuberculozd au
fost 7 pacienti.
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*  Din cauza migratiei Tnalte, contingentului de persoane cu
care lucreazd, sunt depistate cazuri noi cu forme distructive
de tuberculoza in stare grava. S-a raportat un caz de deces
prin TB la un beneficiar cu HIV, precum ca nu s-a stabilit la
timp diagnosticul cu TB.

*  Personalul proiectului este supraincarcat cu activitati si
imposibilitatea financiara de a coopta alte persoane.

* Personalul si furnizorii comunica ingrijorarea ce priveste
sustenabilitatea proiectului, ingrijorarea de baza este legata
de sutenabilitatea activitatilor din proiect si diversificarea
surselor de finantare care necesitd a fi solutionate.

Recomandari

La nivel de proiect/locatie/ ONG

* Informarea continud cu privire la tuberculoza in randurile
beneficiarilor UDI si imbunatatirea aplicdrii sceeningului
pentru sporirea depistdrii persoanelor bolnave cu TB

La nivel de GTL

* Abordarea subiectului privind fortificarea resurselor umane
pentru implicarea mai multor persoane in screening-ul TB
pentru identificarea persoanelor cu TB in randul UDI.

*  Abordarea subiectului privind identificarea modalitdtilor de
motivare cu bunuri sau alimente a consumatorilor de droguri
pentru screening-ul TB.

¢ Abordarea subiectului sustenabilitatii activitatilor pentru
identificarea timpurie $i referire pentru tratament TB a
consumatorilor de droguri si diversificarea surselor de
finantare, obtinerea fondurilor necesare din partea statului si
din sursele APL, CNAM, etc.

Prevenirea HIV si a ITS in mediul consumatorilor de droguri injectabile din
mun. Balti in baza Strategiei Reducerea Riscurilor

Finantator

Compania Nationald de Asigurari in Medicina

Valoarea proiectului

990 000 MDL

Perioada 1 noiembrie 2017 - 30 octombrie 2018 (termenul limita de
implementare a contractului — 31 decembrie 2018 )
Scop Prevenirea raspandirii HIV, a hepatitelor virale i ITS in mediul

consumatorilor de droguri injectabile din mun. Balti prin
implementarea serviciilor de reducere a riscurilor

Indicatori conform
contractului

Va atinge cu servicii de bazd, un numar de 1000 beneficiari din
GRSI UDI din mun. Balti;
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Va acoperi, i.e. asigura testarea la HIV, a 60% din numadrul
beneficiarilor UDI atingi in cadrul proiectului.

Indicatori

Indicator

planificat Indicatori atingi
Beneficiari UDI 1000 950
Testati UDI 600 508

Probleme, impedimente

Contractul acoperd perioada de 12 luni de activitate a

identificate proiectului, incepand cu 1 noiembrie 2018 1n cazul lipsei unei
noi finantdri unele activitdti vor rdmane nefinantate.
Continuitatea si flexibilitatea interventiilor este uneori asiguratd
gratie disponibilitdtii mai multor granturi.

Recomandari

e Asigurarea sustenabilitdtii programelor de prevenire HIV ~ din
sursele locale - CNAM. Crearea mecanismelor sociale
alternative de contractare, identificarea solutiilor durabile pentru
oferirea unei game complete de servicii destinate populatiilor
cheie.

e Stabilirea cadrului de finantare a proiectelor de prevenire din
sursele locale - CNAM.

o Centrul de suport al tratamentului pacientilor cu tuberculoza in conditii de
ambalator in cadrul IMSP Spitalul Clinic Municipal Balti

Centrul de suport al tratamentului pacientilor cu TB In conditii de ambulator reprezintd o
unitate medico -sociald (Centru), subdiviziune functionalda a SMC Balti, care presteaza
servicii de asistentd medico -sociald persoanelor cu tuberculoza si familiilor acestora, inclusiv
suport de mediere in relatii cu familia $i comunitatea cu localizarea cu localizarea in sediul

ONG Speranta Terrei.

Activitatea Centrului se desfdsoard in conformitate cu ordinul Ministerul Sdndtatii, Muncii si
Protectiei Sociale nr.320 din 28.04.2017.

Atribugiile Centrului:

12




1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

organizeaza tratamentul direct observat (DOT) la domiciliu pentru persoanele cu TB in
raza de domiciliu al cdrora nu existd personal medical, si/sau care nu se pot deplasa la
institutia medicald care oferd tratamentul DOT sau care sunt cu risc de intrerupere a
tratamentului, prin asistentd nemijlocitd de la Centru, ori prin serviciul de medicind
primara, prin suporteri DOT;

colaboreaza cu serviciul de asistentd medicald primara in vederea realizarii tratamentului
direct observat (DOT), 1n cazul administrarii tratamentului prin intermediul serviciului de
medicind primard, suporteri DOT;

ofera asistentd personalului medical in implementarea tratamentului direct observat al
pacientilor, si formeaza capacititi, in cazul personalului medical nou angajat, si pentru
suporteri DOT;

acordd servicii de consiliere medico-sociale si psihologice persoanelor bolnave de
tuberculozd si membrilor familiei, in vederea obtinerii unei aderente continue la
tratamentul antituberculos, precum si la identificarea situatiei de risc de Intrerupere a
tratamentului TB;

ofera asistenta psihologica, prin evaluare, consiliere individuala si/sau in grup persoanelor
cu TB si membrilor familiei la stabilirea diagnosticului si pe durata tratamentului, in
vederea obtinerii unei aderente continuu la tratamentul antituberculos;

asigurd identificarea necesitatilor de ordin social ale pacientilor cu TB aflati in tratament
ambalator;

faciliteazd accesul persoanelor cu TB la asistenta sociald si la alte servicii relevante, prin
medierea comunicdrii $i /sau adresdrii la autoritdtile publice de resort, cu acordul
pacientului, In functie de necesitdtile identificate (perfectarea actelor, asistentd juridica,
beneficierea de asistentd sociald, cazare temporard pentru persoanele fira loc de trai etc);
contribuie la asigurarea integrarii sociale a persoanelor cu probleme de TB, prin
implementarea masurilor de combatere a stigmei si de sensibilizare a comunititii in
problemele TB;

informeazd pacientii cu TB si membrii familiilor; cu acordul acestora, la toate etapele
tratamentului privind boala, durata si specificul tratamentului, riscul maladiei si
consecintele unui tratament inadecvat, efectele adverse la tratament $i Incurajeaza
comunicarea acestora;

10) tine evidenta cu referire la beneficiarii serviciilor Centrului, cu respectarea prevederilor

legislatiei nationale;

11) colaboreazd cu alte institutii $i servicii, inclusiv cu organizatiile neguvernamentale care

realizeaza programe si ofera servicii persoanelor cu TB in teritoriu;

12) organizeazd actiuni speciale (informare, advocatie, mobilizare) in teritoriile cu risc

epidemiologic sporit, in colaborare cu specialistii responsabili din institutiile medicale,
centrele de sdndtate publica (CSP), administratia publicd locala (APL), alte servicii si
institutii relevante;

13) gestioneaza procesul de oferire a suportului motivational pentru tratamentul DOT finantat

de CNAM si/sau donatori, conform procedurilor aprobate de Ministerul Sanatdtii si
cerintele donatorilor;
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14) organizeazd colectarea datelor, crearea gi gestionarea eficientd a sistemului de evidentd
privind serviciile prestate si prezentarea, in modul §i termenul stabilit, a rapoartelor si
informatiilor despre activitatea Centrului;

15) monitorizeazd ¢i evalueazd periodic administrarea procedurii DOT si a activitatilor
orientate spre pacientul cu TB 1in teritoriile deservite, cu corectia deficientelor depistate;

16) organizeazd si instruieste grupurile de suport al pacientilor cu TB, inclusiv voluntarii, la
nivel comunitar in colaborare cu ONG-urile

17) identifica caile si mdsurile de sporire a eficientei si calitatii serviciilor acordate pacientilor
cu tuberculoza.

Activitatea financiard este acoperita din grantul “Consolidarea controlului Tuberculozei in
Republica Moldova”, oferit de Fondul Global, si in baza contractului nr.002/TB-SERV/2018
din 02.01.2018, incheiat intre Centrul PAS si IMSP SCM Balti.

Recipientul Principal al grantului TB: Centrul PAS

Informatii despre | Proiect oferit de Fondul Global in baza contractului nr.002/TB-

grant/proiect SERV/2018 din 02.01.2018, incheiat intre Centrul PAS si IMSP
SCM Balti.

Valoarea proiectului 276,239.11 MDL (cu debursare trimestriald)

Durata contractului 02 ianuarie 2018 — 31 decembrie 2018. Contractul se semneaza

anual In conformitatea cu cerere de finantare semnatd de tard.
Grantul este valabil pana n 2020.

Obiectivele de activitate

ale Centrului in cadrul o Identificarea anticipatd a riscurilor posibile de non-
proiectului sunt aderentd la tratamentul antituberculos si realizarea
(conform Ordinului masurilor de crestere a compliantei pacientilor cu TB la
MSMPS nr 320 din tratament;

28.04.2017) e Determinarea necesititilor de ordin psihologic a

pacientilor cu TB si familiilor acestora si realizarea
interventiilor psiho -terapeutice pentru a ameliora
complianta la tratament;

e Identificarea necesitatilor sociale a persoanelor cu TB si
asigurarea mdsurilor de accesare a  serviciilor
responsabile si diminuare a problemelor sociale, in
colaborare cu serviciul public de asistentd sociala si
autoritdtile publice locale;

e Identificarea necesititilor de ordin juridic i
administrativ, care limiteaza accesarea serviciilor
medicale si sociale;

e Organizarea tratamentului direct observat (DOT) si
facilitarea accesului Ia programul de suport motivational
si social pentru persoanele cu TB, care nu se pot deplasa;

e Oferirea programelor de educare a pacientilor cu TB si
membrii familiilor acestora pentru sdnatate;

e Informarea si mobilizarea comunitdtii, autoritdtilor

14



publice locale (APL), si altor actori din teritoriu pentru
implicarea in prevenirea raspandirii epidemiei de
tuberculoza si diminuarea.

Beneficiarii serviciilor
oferite de Centru

- Persoanele cu tuberculozd (TB), tratate in conditii de
ambalator;

- Membrii familiilor persoanelor diagnosticate cu TB aflate 1n
evidenta;

- Persoanele vulnerabile cu risc sporit de Tmbolnavire cu TB.

Indicatorii Inregistrati In
perioada 01.01 —
30.06.2018

(semestrul I, 2018)

Performanta si rezultate

- Numidrul de pacienti aflati in evidenta centrului - 47;

- Numidrul de pacienti cu TB inregistrati primar la Centru -23

- Numadrul pacientilor care au primit consiliere psihologica — 47

- Numarul de consilieri psihologice efectuate -65

- Numarul de consilieri psihologice efectuate membrilor
familiei pacientilor cu TB - 23

- Numirul de pacienti care au fost evaluati de asistentul social
din TB Centru in perioada de raportare -21

- Numirul de cereri adresate organelor de asistentd sociald in
perioada de raportare -8

- Numirul de cereri solutionate n perioada de raportare dintre
cele adresate organelor de asistentd sociald -8

- Numarul de planuri individuale elaborate pentru suportul
multidisciplinar a pacientului -11

- Numdrul de vizite la IMSP medicinda primara pentru
supervizarea asigurdrii DOT, inclusiv vizitarea pacientilor la
domiciliu, la necesitate -49

- Numidrul de pacienti vizitati in cadrul vizitelor de supervizare -
32

Resurse umane

Formeazd o echipd cu specialisti din diferite domenii de
pregatire care permite de a examina multidisciplinar necesitdtile
pacientului
Din echipa fac parte:

1. Coordonatorul

2. Suporter DOT

3. Psiholog

4. Asistent social

Pentru gestionarea bugetului acordat de Fondul Global, din
sursele alocate se acoperd costurile pentru activitatea
contabilului.

Functiile stabilite in proiect sunt ocupate deplin. Personalul
lucreaza prin cumul avand si loc de baza de munca in alta parte.
Aceasta, din discutiile cu implementatorii, in special se datoreaza
reducerii resurselor financiare pentru centru din partea
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donatorului.

Aspecte financiare

Trange financiare efectuate la timp, conform bugetului aprobat de
FG, din partea RP (Central PAS).

Ultima transa - 12 mai 2018, suma 69,059.79 MDL

Achizitii & )

Management In cadrul proiectului nu se fac procurdri de medicamente,
consumabile, resursele financiare alocate sunt orientate pentru
procurarea rechizitelor de birou si salarizare.

Proiect functional. Conform planului de lucru.
Functionalitatea

proiectului la moment

Proiect functional. Conform planului de lucru.

Activitatea centrului satisfacatoare, totodata sfatului centrului,
este in asteptarea beneficiarilor si mai putin in identificarea
acestora.

Personalul a pus in evidentd conditiile bune de munca, sarcinile si
responsabilitdtile clare. In acelasi timp, a fost remarcata problema
salariilor mici.

Ingrijoririle tin de sustenabilitatea activitatilor comunitare
(Centrelor si activitatea ONG urilor) care vin in sustinerea
serviciului ftiziopneumologic in controlul TB.

Probleme, impedimente

Numarul de beneficiari 1n proiect este mic.

Beneficiarii sunt recrutati in mod pasiv, prin directionare de la medic
specialist ftiziopneumolog.

Necesitatea sporirii numarului de beneficiari este determinatd si de
situatia epidemiologicd in TB in mun. Blti.

e ponderea formelor distructive in anul 2017 a constituit 40% si
este In crestere comparativ cu anul 2016.

e mortalitatea prin TB in anul 2017 a constituit 10,5 la 100.000
populatie, comparativ cu 16,6% in 2016.

e ponderea co-infectiei TB/HIV printre cazurile de tuberculoza
este cea mai mare pe tard si constituie 27,5%.

e la moment in municipiu Balti sunt 12 pacienti pierduti din
supraveghere din cohorta DOTS clasic si 4 din cohorta DOTS+.

e datele SIME-TB indicd cd doar 2 pacienti din pierduti din
supraveghere au fost intorsi in tratament.

e pe parcursul anului 2017 in teritoriu au decedat 16 pacienti de
TB, pe 9 luni anul curent au decedat deja 13 pacienti.

Limitarea accesului pacientilor n tratament catre serviciile Centrului,
dat faptul , ca acesta se afla la distantd mare de Dispanserul de
Ftiziopneumologie. Centrul se afld in locatia ONG “Speranta Teri” si
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se impune prezenta asistentului social si psihologului 1n incinta
institutiei medicale, astfel, pacientul sd fie preluat de servicii sociale

mai rapid.

Alocdrile mici prezintd un impediment in continuitatea asigurdarii cu
cadre a proiectului dat.

Nu este clard sustenabilitatea acestui proiect dupd finisarea finantarii din

sursele FG.

Recomandari:

La nivelul Centrului de suport al pacientilor TB

Implementarea activitatilor  pentru  sporirea
numarului de pacienti cu TB cu servicii  inclusiv
prin colaborarea cu institutiile medicale.
Elaborarea mecanismului  de interactiune cu
medicul ftiziopneumolog i asistenta medicala
primara si Centrul de suport al pacientilor TB.
Recrutarea activa a pacientilor si preluarea in DOT
a unui numar mai mare de pacienti, intensificarea
lucrului cu pacientii non- aderenti la tratament
pentru a evita pierderea acestora din supraveghere
in Centrul de suport al pacientilor TB.
Identificarea surselor alternative de finantare a
Centrului de suport al pacientilor TB si realizarea
activitatilor de pledoarie la nivelul ~APL in
sustinerea activitatii acestuia.

Conlucrarea Centrului de suport al pacientilor TB
cu ONG din localitate in scopul asigurarii aderentii
la tratament a persoanelor cu tuberculoza, tratate in
conditii de ambalator, suportului membrilor
familiilor persoanelor diagnosticate cu TB aflate in
evidenta si persoanelor vulnerabile cu risc sporit de
imbolnavire cu TB.

A intensifica lucrul cu persoanele pierdute din
supraveghere pentru reintoarcerea acestora in
tratament.

La nivel de GTL

Abordarea  subiectului  privind  elaborarea
indicatorilor pentru a argumentarea eficientei
activitatilor Centrelor de suport al pacientilor TB.
Realizarea unui audit al Centrelor de suport al
pacientilor TB in forma lor curentd si justificarea
preludrii acestui modelul, luarea deciziei cu
referire la integrarea Centrelor ca parte a
programului de reforma in domeniul TB in tara.

Este recomandatd optimizarea calitatii serviciilor
acordate in domeniul controlului tuberculozei si
fortificarea serviciului de ftiziopneumologie prin
integrarea personalului Centrelor de suport in
serviciul de ftiziopneumologie la toate nivelele cat
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La nivel CNC

raional atat si municipal. Integrarea In serviciul
ftiziopneumologie va duce atdt la fortificarea
serviciului cat si la acces echitabil la serviciile TB
pentru toate persoanele, care sufera de tuberculoza.
Specialistii. non medicali, care sunt parte
componentd a Centrelor Comunitare in serviciul de
ftiziopneumolog, vor contribui la fortificarea
serviciului si vor asigura 1Ingrijiri centrate pe
pacient cu acces echitabil pentru toate persoanele,
care sufera de TB.

Optimizarea cheltuielilor financiare prin calcularea
cost-eficientei existentei Centrelor de suport in
paralel cu activitatile serviciului de
ftiziopneumologie.

Dupa realizarea realizarea unui audit al Centrelor
de suport al pacientilor TB, abordarea subiectului
sustenabilitdtii Centrelor de suport al pacientilor
TB din perspectiva angajamentelor asumate catre
FG.
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