Proces  verbal

şedinţa  grupului tehnic  de  lucru în domeniul Consilierii şi Testării Voluntare
 din  12 martie 2009

Locul desfăşurării – Ministerul Sănătăţii, sala  de  conferinţe

Agenda şedinţei

1. Cuvînt  de  deschidere – dna Aliona Serbulenco, şef Direcţie servicii medicale publice, Ministerul Sănătăţii

2. Raportul privind evaluarea  şi analiza activităţii cabinetelor CTV la  marcherii HIV şi a hepatitelor  virale  B şi C pentru anul 2008 –dna Diana Plamadeală, CNMS

3. Informaţi privind  dezvoltarea serviciului CTV şi îndeplinirea ordinului MS nr.344 din 05.09.2007 „Cu privire la  crearea serviciului de  Consiliere  şi testare Voluntară” –dna Silvia Stratulat, şef şecţie consiliere şi testare voluntară, Centrul SIDA.
4. Reaprobarea formularelor de evidenţă şi dare de  seamă în consiliere şi testare pentru servicciul CTV –dna Otilia Scutelniciuc, CNMS

5. Adaptarea unor  indicatori CTV stabiliţi de Fondul Global la necesităţile existente –dl Iurie Climaşevschi, consultant naţional UCIMP

1.     Membrii grupului de lucru:

2. Aliona Serbulenco - şef Direcţie servicii medicale publice, MS

3. Ludmila Topchin – şef Direcţie tehnologii medicale, MS

4. Ştefan Gheorghiţă – Centrul SIDA, director

5. Tiberiu Holban – şpecialist principal Boli infecţieoase, MS

6. Galina Rusu - şpecialist principal Boli infecţieoase la  copii, MS

7. Vlada  Dumbrava – şpecialist principal gastrologie , hepatologie, MS

8. Vladimir Horneţ - şpecialist principal gastrologie , hepatologie, MS

9. Viorel Calistru – medic şef adjunct DDVR
10. Elena Cuzmina – şpecialist  principal, Direcţia Sănătăţii Consiliului mun. Chişinău

11. Gabriela Ionaşcu – cordoonator naţional UNAIDS
12. Otilia Scutelniciuc – unitatea de monitorizare  şi evaluare  în HIV/SIDA/ITS, CNMS

13. Iurii Climaşevschii – consultant naţional UCIMP

14. Silvia Stratulat  – şef şecţie consiliere şi testare voluntară, Centrul SIDA
15. Alexandru  Gonciar – medic şef adjunct Centrul SIDA şi maladii infecţioase or. Tiraspol

 15. Silvia Ciobanu –OMS

   Invitaţi:
Victor Burinschi –UCIMP

Ludmila Untura – ONG „Credinţa”

Petru Crudu –CNMS

Liliana Toderaşcau - unitatea de monitorizare  şi evaluare  în HIV/SIDA/ITS, CNMS

Diana Plamadeală  - unitatea de monitorizare  şi evaluare  în HIV/SIDA/ITS, CNMS

Desfăşurarea şedinţei
  Dna A. Serbulenco a  prezentat  agenda şedinţei şi a nominalizat membrii  grupul tehnic de lucru.

  Dl Ş.Gheorghiţă  a  propus candidatura dnei A. Serbulenco  în funcţie de  preşedinte al grupului  de  lucru în  Consiliere şi  Testăre Voluntară la marcherii virusului HIV şi hepatitelor virale B şi C. 
     Membrii grupului de  lucru au votat unanim. 
   Dl Ş.Gheorghiţă  a propus  candidatura dnei  S. Stratulat  secretar al grupului de  lucru.

     Membrii grupului de lucru  au votat  unanim.
   Dna A.Serbulenco a menţionat că şedinţa este  desfăşurată  în scopul  îndeplinirii Dispoziţiei MS nr.11-d din 20.01.2009  „Cu privire  la  activitatea cabinetelor CTV din Republica Moldova”.
 Au fost  prezentate  următoarele  rapoarte:
     1. Dna D. Plămădeală a prezentat raportul privind evaluarea şi analiza activităţii cabinetelor CTV  la  marcherii HIV şi hepatitelor  virale  B şi C pentru anul 2008 în care a  menţionat, că conform ordinului 344 din 26.09.208  „Cu privire la  crearea serviciului de  Consiliere  şi testare Voluntară” pe  parcursul anului 2007 au fost  create  6  cabinete CTV,  în 2008 au fost  deschise  40 cabinete,  în total sunt declarate  deschise 47 cabinete,  dintre  care  au raportat  activitate 37. Numărul de  persoane care au beneficiat de CTV a constituit 19423,  dintre  care 66,6% constituie  femei, majoritatea beneficarilor  sunt  persoane  de  vîrsta 19-34 ani -74%. Din numărul de beneficiari femeile gravide constituie 50,5%. 71,2% din cazuri au apelat la  serviciile CTV la iniţiatica lucrătorului medical şi 29,2% din propria  iniţiativă. În perioada  raportată  2,6%  persoane au beneficiat de servicii CTV în condiţii de  anonimitate şi 114 cazuri din grupurile  cu risc sporit.  Din cazurile  testate  la  HIV (17546), 195 au fost  cazuri pozitive. Din cazurile testate la HVB, HVC (6975) 722 cazuri au fost  pozitive. În scopul evaluării şi monitorizării activităţii cabinetelor  au fost  efectuate 31 vizite  a  cabinetelor CTV.
   În discuţie:

     Dna O. Scutelniciuc a menţionat,  că  datele  prezentate reflectă  activitatea  cabinetelor  care  au fost  deschise pe  parcursul anului 2008, inclusiv 12  în luna  decembrie. 
      Dl Ş. Gheorghiţă a menţionat,  că după informaţia recentă în prezent nu funcţionează cabinetul CTV din  Straşeni,  Vulcăneşti şi Hînceşti.   
2. Dna S. Stratulat  a  prezentat  raportul  privind  dezvoltarea serviciului CTV şi îndeplinirea ordinului MS nr.344 din 05.09.2007 „Cu privire la  crearea serviciului de  Consiliere  şi testare Voluntară”  în care  a menţionat, că conform  ordinului nominalizat sunt  instituite  47 cabinete, dintre  care  40  în 2008, acestea  fiind  create în luna iune -4, în iulie-4, în august-8,  în septembrie -2, în noiembrie -8 şi  în decembrie 12. În Spitalul raional Străşeni cabinetul nu este deschis. Cabinetele sunt  dotate  cu echipament  şi mobilier  din sursele Fondului Global (39 cabinete ) şi proiectul „Prevenirea HIV şi hepatitele  virale B şi C” (6 cabinete). Două cabinete CNTS şi IMSP  ICŞDOSMC sunt  dotate cu echipament  şi mobilier  din sursele  instituţiei. În perioada  2007-2008  au fost desfăşurate 5  ateliere  de  lucru,  la  care  au fost  instruiţi  91 persoane (consilieri şi supervizori) în consiliere  pre  şi post  testare. În scopul  evaluării activităţii cabinetelor au fost desfăşurate  3  ateliere  de lucru  cu participare a  52  persoane supervizori, consilier şi conducători. Consilierii şi  supervizorii  au fost  instruiţi în procesarea  datelor, completării documentaţiei şi raportării în cadrul a 4 seminare.  În instituţiile  medicale din teritoriile de Est a  republicii vor  fi deschise 8 cabinete  CTV.  În acest  scop în 2009  va  fi instruit  personalul,  dotat cu mobilier  şi echipament cabinetele  din sursele  Fondului Global.     Se intenţionează crearea accesibilităţii la  consiliere  şi testare a persoanelor  din instituţiile  penitenciare, este elaborat regulamentul cabinetului CTV în instituţiile penitenciare, în  februarie 2009 au fost  instruiţi în consilerea pre  şi post  testare  9 persoane cu activitate  în instituţiile  penitenciare.
   A menţionat problemele:

    - Necătînd  la crearea cabinetelor  de CTV,  multe  persoane  au efectuat  testul  fără consiliere, unul din motive  fiind şi  instituirea cabinetelor în timestrul III şi IV al anului 2008. 
    - Necesită o colaborare mai bună  dintre serviciul spitalicesc şi CMF pentru  trimiterea  persoanelor la  consiliere  în cabinetele  respective.

     - Procesul de  consiliere în corespundere  cu cerinţele Fişei de  evaluare a  riscului  este  foarte anevoios şi sustrage mult  timp la colectarea datelor, înregistrarea lor  în formulare şi  întroducerea în baza  de  date,  ceea ce într-o măsură  afectează calitatea consilierii.   Pe parcursul  consilieri are loc  o discuţie  pentru obţinerea  datelor  şi nu un dialog în  problemele,  situaţiile individuale a unei persoanei pentru evaluarea riscului şi   alcătuirea unui plan de reducere a riscului împreună cu persoana consiliată. Conform recomandărilor  OMS  consilierea constituie  două componente  de  bază:  suportul emoţional  şi  evaluarea riscului personal de infectare,  prezentarea unui plan pentru reducerea acestuia. Informaţiile despre infecţie  sunt  oferite  individualizat. Consilierea nu are  ca scop evaluarea  cunoştinţelor,  ceea ce de fapt  face procesul de consiliere anevoios şi uneori provoacă neînţelegere  la  persoanele  consiliate.
   -  Pentru  personalul implicat  în consiliere  necesită,  a desfăşura  activităţi de  instruire  cel puţin o dată pe an, de asemenea necesită a pregăti o persoană de  rezervă în cazul cînd consilierul  pleacă de  la  locul de  muncă.
   - Stresul legat  de  lucrul consilierilor şi puţinele motivaţii  fac  ca  consilieri să plece din activitate.

     În discuţie:

  Dna  A. Serbulenco a menţionat necesitatea evaluării salarizării consilierilor  conform volumului de  lucru efectuat şi coeficientul  salarizării astfel ca acestea să fie motivaţi şi să nu plece din activitate. 

   Dl I. Climaşevschii a pus întrebarea referitor la cadrele Centrului de Consiliere din cadrul Centrului SIDA  şi numărului de  vizite efectuate  de  către  centru în teritorii.
   Dl Ş.Gheorghiţă  a menţionat că  conform ordinului 344  în Centrul SIDA  este creată secţia  de  consiliere,  completată cu 2 unităţi:  şef  secţie – medic infecţionist  şi  asistentul  medicului epidemiolog,  aceste unităţi au fost  introduse  din limita  statelor  existente. Este necesar ca MS să  introducă  în statele  Centrului SIDA  unităţile  prevăzute  în ordinul  MS  344 (5  unităţi).
3. Dna O. Scutelniciuc  a prezentat  raportul referitor formularelor de  evidenţă şi dare de  seamă  în consiliere şi testare pentru serviciul CTV. A menţionat, că  Fişa  de evaluare  a  riscului include  întrebări pentru colectarea indicatorilor  pe  ţară  – cunoştinţe, comportament, atitudini şi practici.  Aceasta  prezintă o oportunitate  pentru  colectarea  de  indicatori şi  validarea  datelor din motive că alte  surse  de  colectare a datelor  în ţară nu există.  
    A  prezentat  Fişa   de  consiliere  şi evaluare  a  riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B , C varianta extinsă cu  25  întrebări  şi Fişa   de  consiliere  şi evaluare  a  riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B , C  varianta  prescurtată  cu  18 întrebări  prezentată  de  Centrul SIDA.  Fişa prescurtată   nu include  punctele:
- de  unde  a  aflat  de  Cabinetul de Consiliere  şi Testare  Voluntară

- evaluarea  cunoştinţelor

- în ultimele 12  luni a primit bani, droguri, mincare , băutură, în schimbul relaţiilor sexuale 

- etnia

- ocupaţia   este  indicată   -   angajat  şi ne angajat

       În discuţie:

   Dl Ş. Gheorghiţă a menţionat,  că evaluarea cunoştinţelor nu este  obiectivul consilieri, ceea ce este inclus în  Fişa de  consiliere şi evaluare a  riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B , C varianta extinsă şi nu este cost  eficient. Centrul SIDA propune  pentru reaprobare proiectul  Fişei de  consiliere  şi evaluare a  riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B , C care a fost remisă tuturor membriilor grupului tehnic  de  lucru. A propus  ca  varianta  să fie acceptată şi aprobată în modul stabilit. 

   Dna S. Stratulat a menţionat,  că este  important  să avem indicatorii pe  ţară, dar necesită de a găsi altă formă de ai colecta.  Fişa  extinsă cu 25 puncte afectează procesul de  consiliere, consilierul nu mai petrece acel dialog  cu persoana consiliată şi nu se  axează la  situaţiile  individuale  de  risc şi  planul  individual  de reducerea a acestuia,  ceea ce prevede consilierea,   dar  efectuează o  discuţie axată  pe  obţinerea răspunsurilor la întrebările din fişă.  Fişa  varianta extinsă conţine multe întrebări,   este scrisă cu  litere mici  şi nu este  lucrativă. 
   Dl  I. Climaşevschii  a menţionat,  că Fişa a fost  evaluată  de  consultanţi externi şi nu au  avut obiecţii. Consilieri fiind  cu tocul în mînă bifează răspunsul  pe  parcursul consilierii.

   Dna A. Serbulenco  a propus  membrilor  grupului de  lucru   de  a  reaproba prin vot  Fişa   de  consiliere şi evaluare a riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B, C varianta extinsă cu 25  întrebări şi Fişa  de  consiliere şi evaluare  a  riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B , C  varianta  redusă cu  18 întrebări, propusă de Centrul SIDA. 
    Membrii grupului de  lucru au votat  Fişa   de  consiliere şi evaluare  a  riscului de infectare cu HIV şi/sau hepatitele  virale B , C  varianta extinsă  pentru -7, contra -2,  abţinut -2 .   
4.  Dl I. Climaşevchii  în raportul privind adaptarea unor  indicatori CTV stabiliţi de Fondul Global la necesităţile existente a menţionat, că Centru PAS este responsabil de activităţile finanţate  de  Fondul Global  pentru CTV.  Unul din indicatori  este  instruirea în consiliere a  25  persoane din Centrele Prietenoase Tinerilor. În legătură cu faptul că la Centrele  Prietenoase  Tinerilor  necesită  de a pregăti  nu mai mult de 10-12 persoane pentru a fi  reantrenate în CTV, numărul de  participanţi  de suplinit pînă la  25 cu consilierii care deja  activează. 

    În legătură cu necesitatea extinderii cabinetelor CTV în teritoriile de Est a republicii  de organizat  un atelier de  lucru de pregătire a consilierilor pentru 20 persoane cu o durată de 5 zile.   
     Membri grupului de  lucru au acceptat această propunere.

 5.  Dl Ş.Gheorghiţă a propus în Planului de  acţiuni pentru îmbunătăţirea  acordării serviciilor CTV, punctul 8 (Elaborarea unui sistem de codificare a  clienţilor/probelor de sînge, în scopul asigurării confidenţioalităţii), anexa 2  a  Dispoziţiei MS nr.11-d din 20.01.2009  „Cu privire  la  activitatea cabinetelor CTV din Republica Moldova”  de întrodus  primul responsabil CNMS  în persoana directorul dlui M. Ciocan. 

      Membri grupului de  lucru au acceptat această propunere.

Preşedintele
 grupului  tehnic  de  lucru

în domeniul Consilierii şi Testării Voluntare     

A. Serbulenco 
Secretarul 
grupului  tehnic  de  lucru

în domeniul Consilierii şi Testării Voluntare     

S. Stratulat
